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TIIVISTELMA

SATU sosiaalisen arjen tukeminen hankkeen tavoitteena oli perhetyon osaamista-
son ja asiantuntijuuden lisdadminen tyOelamaldhtdisen perhetyon koulutuksen
avulla. Koulutuksen tavoitteena oli antaa valmiuksia kehittda perhetyon kaytan-
teitd sekd nostaa tietoisuutta auttamismahdollisuuksista. Perhetyon koulutus to-
teutettiin 15 op laajuisena kymmenelle perhetyossa tyodskenteleville henkildlle.
Koulutuksessa tartuttiin ajankohtaisiin aiheisiin, kuten perhevikivaltaan, paihtei-
siin, riskiin ja uhkiin lapsuuden ylla sekd uuteen lastensuojelulakiin. Lisdksi hank-
keen tavoitteena oli vahvistaa perhety0ssa tyoskentelevien tyomarkkina-asemaa,
tyopaikkojen sailymista ja erityisesti naisten urakehitysta seka vaikuttaa laaduk-
kaiden palveluiden saantiin.

Opintojen aikana koulutukseen osallistuvat laativat tyoelamaldhtoisen kehittamis-
tehtavan ja kehittivat perhetyon toimintakaytanteita omissa tyoyhteisdissaan. Ke-
hittamistehtdvien aihealueita olivat mm. perhetyon raportointilomake, perhetyon
palvelukuvaus, vasynyt diti kotipalvelun asiakkaana, paihdedidit ja tyokalupakki
perheviikonlopulle. Koulutuksen avulla perhetyon ammattilaiset ovat saaneet tie-
don lisdksi tyokaluja jokapdivdiseen tyohon ja arkirutiineihin, ajatusten vaihto
ryhmaéssa on antanut uusia evaitd omaan tyohon seka varmuutta toimia erilaisissa
perheen tilanteissa. Koulutus on vaikuttanut tyopaikan saantiin kahden opiskeli-
jan kohdalla ja tyonantajat ovat tiedostaneet koulutuksen tarpeellisuuden.

SATU hanke (502232) toteutettiin 23.4.2007-31.3.2008 Oulun, Ylivieskan ja Raahen
seutukuntien alueilla Pohjois-Pohjanmaan TE-keskuksen myontadmalla ESR rahoi-
tuksella. Rahoittajana oli myos Ylivieskan seutukunta ja hanketta hallinnoi Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, CENTRIA Tutkimus ja kehitys, Ylivieska.



1. HANKKEEN KUVAUS

SATU sosiaalisen arjen tukeminen hanke toteutettiin 23.4.2007-31.3.2008 vélisena
aikana Ylivieskan, Raahen ja Oulun seutukuntien alueilla. Padpaino hankkeessa
oli Ylivieskan seutukunnassa. Hankkeen toteutuksesta ja hallinnoinnista vastasi
Keski-Pohjanmaan ammattikorkea-koulu, CENTRIA Tutkimus ja kehitys, Ylivies-
ka. Hanke toteutettiin Pohjois-Pohjanmaan TE-keskuksen myontamallda ESR-
rahoituksella (Euroopan sosiaalirahasto) tavoiteohjelmasta 3, toimintalinja 3 ja
toimenpidekokonaisuus 2. Lisaksi hanketta rahoitti Ylivieskan seutukunta. SATU
hankkeessa jdrjestettiin 15 op laajuinen perhetyon koulutus kymmenelle perhe-
tyossa tyoskenteleville henkilolle.

1.1. Hankkeen tausta ja tarve

Perhetyon avulla vastataan perheiden ja erityisesti lasten tarpeisiin esimerkiksi
neuvoloissa, varhaiskasvatuksessa, kouluissa, perhety0ssd ja lastensuojelussa.
Perhetyolld voidaan tukea vanhempia heiddn kasvatustehtdvassaan, tehda van-
hemmuuden arviointia tai jarjestaa lapselle hanen hyvinvointia tukevaa toimintaa
menetelmind mm. dialogi, kasvatuskumppanuus, perheen voimavarojen tukemi-
nen ja huolen puheeksi ottaminen. Perheiden ongelmat ovat haastavia ja vaativat
moniammatillista yhteistyotd, asiantuntijuutta ja osaamista perhetydssa tyoskente-
levilta. Lasten asema mm. perheviakivallan ja paihteidenkdyton seka perheen ylei-
sen jaksamattomuuden tilanteissa luo haasteita tilanteiden tunnistamiseen ja rea-
goimiseen. Perheiden ongelmiin pyritddan vaikuttamaan varhaisen puuttumisen
kautta ja tavoitteena on pdastd korjaavasta tyosta ennaltaehkdisevddn tychon ja
perheen voimavarojen esille nostamiseen. Haasteita tuo myo6s uusi lastensuojelu-
laki, kuntien yhdistymiset ja uudet peruspalvelupiirit.

SATU hankkeen taustalla oli aikaisemmin toteutettu CENTRIA:n jarjestama 9 op
laajuinen perhetyon koulutus. Jarjestetty koulutus liittyi kansalliseen PERHE
hankkeeseen, jossa huomio kohdistui ennaltaehkaisevaan tyohon. 9 op laajuisena
toteutetun koulutuksen aikana nousi kuitenkin esille uusia koulutustarpeita seka
tarve laajentaa koulutusta. Tahédn tarpeeseen ja perhetyon haasteisiin pyrittiin vas-
taamaan SATU hankkeen perhetyon koulutuksen avulla.

1.2. Hankkeen kohderyhma

Hankkeen ensisijaisena kohderyhmaéna olivat perhetydssa tyoskentelevit (julkinen
sektori, yritykset ja kolmas sektori) tai sinne sijoittuvaa varhaiskasvatuksen toimi-



jat, joilla on tdydennyskoulutustarpeita koskien perhety6td, muun muassa paiva-
kodit, perhepdivahoito, kotipalvelu, lastensuojelu, perhepalveluohjaus, perhetyd,
terveydenhoito. Hankkeen vailillisena kohderyhméana olivat hyvinvointisektori
sekd alueella asuva véesto, erityisesti lapsiperheet.

1.3. Hankkeen henkil6sto ja organisaatio

Hankkeen hallinnoijana toimi Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, CENTRIA
Tutkimus ja kehitys, Ylivieska. Projektin vastuuhenkilona oli CENTRIAn tutki-
mus- ja kehitysjohtaja Antti Lauhikari ja taloushallinnon vastuuhenkilona talous-
paallikko Tuovi Komulainen. Hankkeen projektivastaavana (50 % ty0ajasta) toimi
Reeta Limingoja, joka vastasi hankkeen toteuttamisesta projektisuunnitelman mu-
kaisesti seka tiedottamisesta, seurannasta, arvioinnista ja raportoinnista.

1.4. Hankkeen ohjausryhma

Hankkeen ohjausryhmaan kuuluivat seuraavat henkilot:

Antti Lauhikari, tutkimus ja kehitysjohtaja, CENTRIA tutkimus ja kehitys,
Ylivieska

Kaija Koivusaari, sosiaalialan lehtori, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu,
Ylivieskan yksikko

Merja Haapakorva-Kallio, Hyvinvointiverkoston projektikoordinaattori, Oulun
seudun ammattikorkeakoulu, Terveysalan Oulaisten yksikko

liris Ojanlatva, johtava sosiaalityontekija / lastenvalvoja, Ylivieskan sosiaalikeskus
— 1.1.2008 alkaen Peruspalvelukuntayhtyma Kallio

Mirja Rajaniemi, paivakodin johtaja, Kirkkopuiston paivakoti

Pertti Kukkonen, johtaja, Heindsalmikoti

Risto Simild, toimistonjohtaja, Ylivieskan seutukunnan tyévoimatoimisto

Saija Luonuansuu, ESR-ohjelmapaallikko, Pohjois-Pohjanmaan TE-keskus
(25.1.2008 asti)

Ohjausryhmén puheenjohtajana toimi Risto Simild, varapuheenjohtajana Pertti
Kukkonen ja sihteerina Reeta Limingoja. Ohjausryhman poytakirjojen tarkastajana
toimi puheenjohtaja.

Ohjausryhma kokoontui SATU hankkeen aikana viisi kertaa. Ohjausryhman ko-
koukset olivat 24.5.2007, 16.8.2007, 7.11.2007 ja 28.1.2008 seka hankkeen paatyttya
28.4.2008.



2. HANKKEEN RAHOITUS JA KUSTANNUKSET

Hanketta rahoittivat Euroopan sosiaalirahasto (ESR), Pohjois-Pohjanmaan TE-
keskus ja Ylivieskan seutukunta. Yksityinen rahoitusosuus koostui opiskelijoiden
osallistumismaksuista.

Taulukko 1. Hankkeen rahoitussuunnitelma.

RAHOITUS Kokonaisrahoitussuunnitelma
ESR 19 760
Valtio 27 040
Kuntien rahoitus 2 600
Yksityinen rahoitus 2600
RAHOITUS YHTEENSA 52 000

Hankkeen kuntarahoitusosuus on 2 600 €. Kuntarahoitusosuutta haettiin Ylivies-
kan seutukunnalta 9.5.2007 ja Ylivieskan seutukunta myonsi hankkeelle seutura-
hoituksena 1950 € vuodelle 2007, enintddn hankepaatoksen mukainen suhteelli-
nen osuus toteutuneista kustannuksista sekd seutukunta on varautunut vuoden
2008 rahoitukseen. Rahoituspdatos saatiin 31.10.2007. Kuntarahoitus haetaan mak-
satukseen hankkeen paatyttya samaan aikaan paarahoittajalle lahtevan viimeisen
maksatuksen kanssa. Ylivieskan seutukunnan SOTE tiimi on antanut rahoitusta
puoltavan lausunnon.

Hankkeen yksityinen rahoitusosuus on 2 600 € ja se koostuu opiskelijoiden osallis-
tumismaksuista. Yksityinen rahoitusosuus toteutui hankkeen aikana.

Taulukko 2. Hankkeen kustannusarvio ja toteutuneet kustannukset.

KUSTANNUKSET Kustannusarvio Toteutuma
1. aineet ja tarvikkeet, toimistokulut 750 791,37

2. henkilostokulut 19 800 16 152,79
3. matkakulut 500 494,16

4. vuokrat 4 500 3977,37
5. palvelujen ostot 24 500 23 137,03
6. tiedotus ja markkinointi 1950 1 940,12
KULUT YHTEENSA 52 000 46 492,84

Hankkeen kustannukset eivat toteutuneet taysin kustannusarvion mukaisesti. Va-
jausta selittdd suurimmaksi osaksi se, etteivat henkilostokulut toteutuneet suunni-




tellun mukaisesti. Kustannuslajeista ylittyi ainoastaan luokka aineet, tarvikkeet ja
toimistokulut.



3. HANKKEEN TAVOITTEET, TOIMINTA JA TULOKSET

Hankkeen tavoitteet voidaan jakaa seuraavasti: perhetyon koulutuksen tydelama-
lahtoisyys, perhetyon osaamistason ja asiantuntijuuden lisaidminen koulutuksen ja
neuvonnan avulla, tydmarkkina-aseman vahvistaminen ja tyollisyyden tukeminen
sekd yhteistyon lisdidminen ja laadukkaiden palveluiden turvaaminen perhetydssa.
Tassa luvussa kuvataan toimenpiteitd, joiden padmadrana on ollut saavuttaa hank-
keelle asetetut tavoitteet seka kaydaan lapi hankkeen tuloksia. Koulutuksen arvi-
ointia ja koulutuksen saamaa palautetta sekd opiskelijoiden ettd kouluttajien na-
kokulmasta kasitellaan luvussa nelja.

3.1. Perhetyon koulutuksen tydelimailahtoisyys

SATU hankkeen jarjestiman perhetyon koulutuksen yhtena tavoitteena oli koulu-
tuksen tyoelamaldhtdisyys. Kentdn tarpeisiin vastattiin opetussuunnitelman sisal-
16n ja opiskelijoiden laatimien tydelamalahtoisten kehittamistehtavien kautta.

3.1.1. Opetussuunnitelma

Hankkeessa hyodynnettiin aikaisemmin toteutettua suppeampaa 9 op laajuista
perhetyon koulutusta, jonka sisdltdéa laajennettiin ja tarkennettiin tyoelamasta
nousevia tarpeita vastaavaksi. Koulutussisalto rakennettiin yhteistydssa perhetyon
kouluttajien kanssa ja sisalto kaytiin lapi ohjausryhmadssa. Koulutuksen sisaltoon
pyydettiin myds kommentteja perhetyon kentéltd, muun muassa Ylivieskan seu-
tukunnan SOTE tiimiltd. Koulutuksen sisdllon suunnittelussa huomioitiin perheiden
valistaminen ja tukeminen, lapsen oikeuksien kunnioittaminen, perheiden hyvinvoin-
ti ja vanhemmuuden turvaaminen, perheongelmien monimuotoistuminen, palvelura-
kenteen muutos ja alueellinen kehittaminen. My0s esille nousseet uudet koulutus-
tarpeet kuten perhevéakivalta, uusi lastensuojelulaki ja monialaisen yhteistyon
merkitys huomioitiin perhetyon koulutuksen suunnittelussa.

Perhetyon koulutuksen sisalto

Perhetyon koulutus antaa valmiuksia perhetyon kaytanteiden kehittdmiseen
huomioiden yhteiskunnan ja perhetyon jatkuvasti muuttuvan tilanteen. Perhetyon
koulutuksen tavoitteena on perhetydssa tyoskentelevien ja sinne sijoittuvien am-
matillisen osaamisen nostaminen ja tydmarkkina-aseman vahvistaminen.



Muuttuva vanhemmuus 1 op

Perehtyminen perhetyén vahvuuksiin, heikkouksiin, mahdollisuuksiin ja
uhkiin kuvaten niita SWOT-analyysin avulla
Muuttuva perhe, vanhemmuus ja yhteiskunnalliset reunaehdot

Tyo6skentely muutoksen aikaansaamiseksi perheissa 2 op

PerhetyOssa kaytetyt tybmenetelmat

Perhetyon muotoja eri palvelualueilla

Keskustelut ja sopimukset asiakkaan ja tyontekijan valilla

Miten asioihin puututaan ja mitka olisivat hyvia yhteistyokdytanteita
Salassapito ja viranomaisyhteisty0 lapsia ja nuoria koskevissa asioissa
Uusi lastensuojelulaki

Perhetyon teoreettisia tulkintoja

Lapsuus eldiman voimavarana 2 op

Mita lapsi tarvitsee suotuisaan kasvuun
Riittdvan hyva vanhemmuus
Lampoa ja laheisyytta lapsille
Koskettaminen hyvinvoinnin valineena

Riskit ja uhkat lapsuuden ylla 2 op

Paihteet ja perhety®, mini-interventio
Laheisneuvonpito

Insesti-ilmid, huolen puheeksi ottaminen
Lapsen oma asiakkuus

Perhetyo6ta tukevat projektit

Perhetyon eettiset pohdinnat 1 op

Tyonohjauksesta perhetydssa
Eettiset kysymykset perhetyossa

Perhevakivalta ja vuorovaikutustaidot 3 op

Dialogi ja vuorovaikutus perhetyossa
Perhevakivallan tunnistaminen ja ehkdiseminen

Kehittamistehtava 4 op

Opiskelija laatii omaan tychon tai kiinnostuksenkohteeseen liittyvan kehit-
tamistehtdvan, jota tyOstetddan prosessoiden koko koulutuksen ajan



3.1.2. Kehittamistehtavat

Perhetyon opiskelijat laativat opintojen aikana tydelamalahtoisen kehittamistehta-
van ja kehittivat perhetyon toimintakaytanteita omissa tyoyhteisoissaan. Opiskeli-
jat tyostivat kehittamistehtavaad koko koulutuksen keston ajan prosessoiden tehta-
vaa seka koulutuksessa kontaktipdivina etta itsenadisesti. Seuraavassa kaydaan lapi
perhetyon opiskelijoiden laatimien kehittamistehtavien aiheet.

Perhetyon raportointilomake

Kehittamistehtdvadssa selvitellddn monialaista yhteistyota osana perhetyotd. Se on
haasteellista tyotd, missa kaikkien osapuolien pitdd toimia samansuuntaisesti per-
heen auttamiseksi.

Perhetyon palvelukuvaus

Kehittamistehtdvassa on perhetyontekijan tyoote tarkastelun keskipisteena. Perhe-
tyOn prosessia avataan palvelutarpeen arvioinnista, toimintaan perheen kanssa ja
edelleen perhetyon lopetukseen seka toiminnan arviointiin.

Lastensuojelulaitoksen perhety6 lapsikeskeisessa viitekehyksessa

Kehittimistehtdva kasittelee lastensuojelulaitoksessa tehtavda perhetyotd. Tyossa
selkiytettiin perhetyon kasitettd ja suunniteltiin runko perheviikonlopulle seka
koottiin tyokalupakki viikonlopputyoskentelyn tueksi.

Vasynyt aiti

Kehittamistehtdvd kasittelee kotipalvelun auttamismahdollisuuksia silloin kun
asiakkaana on vasynyt diti. Vasyneen didin ajallaan saatu tuki on lasten ja perhei-
den suojelemisen kannalta erittdin tirkeda ja sithen pitdisi kiinnittaa lisda huomio-
ta.

Lapseen liittyvan huolen helpottaminen yhdessa tekemalla

Kehittdimistehtdvassa kasitellddn ennaltaehkdisevaa perhetyota yhteistyossa per-
hetukikeskus Apilan kanssa. TyOssa tuetaan tehostetusti lasta, joka on erityisen
tuen tarpeessa. Lasta tukemalla vaikutetaan pitkalld janteelld perheeseen.

Erilainen ditiys — paihdeaitien hoito perhetyon nakokulmasta

Kehittamistehtavdssa kasitelladn paihdeditejd ja perhetyon roolia heiddn auttami-
sessa. Tarkastelu perustuu tarkoituksenmukaiseen ja monipuoliseen kirjallisuu-
teen. Aihe on hyvin ajankohtainen, silld paihdeditien lukumaara tulee perhety6ssa
lisaantymaan.



Perhetyotd — lastensuojelun perhety6ta & voimaantuminen

Kehittamistehtavassa kasitelldadn perhettad ja lastensuojelun perhetyota teoreettises-
ti hyvin laajasti. Perhetyon merkitysta korostetaan ennen kaikkea perheen arjen
tukemisessa. Perheiden kuuleminen on auttamisen tavoitteiden maarittelyssa toi-
minnan ydin

Perhepaivahoito — lapsi- vai perhety6ta?

Kehittamistehtdvassa pohditaan perheen tukemisen mahdollisuuksia perhepaiva-
hoidossa. Osana kehittamistehtavaa laadittiin perhepaivahoitajille suunnattu tyo-
kansio, perhepédivahoitoon tuleville vanhemmille suunnattu tiedote sekd padosin
perheille tehty puhelinmuistio.

Erityislapset pdivahoidossa

Kehittimistehtdvassa tarkastellaan erityislasten asemaa paivahoidossa. Erityislas-
ten ryhmasta erityistarkastelussa on autismi ja dysfasia. Tarkastelua syvennetaan
erityislastentarhanopettajan haastattelulla.

3.2. Perhetyon osaamistason ja asiantuntijuuden lisidminen

PerhetyOn osaamistason nostamiseen ja asiantuntijuuden lisddmiseen pyrittiin
perhetyon koulutuksen ja neuvonnan avulla. Tavoitteena oli, ettd perhetyon asian-
tuntijoilla on koulutuksen jdlkeen osaamista edistdaa lapsiperheiden hyvinvointia
ja hankkeen myo6ta perhetyon koulutuksen kdyneiden ammatillinen osaaminen
kasvaa ja tietoisuus syrjdytymisuhan alla olevista perheistd, perhevakivaltaper-
heistd seka heiddn auttamismahdollisuuksista nousee, mm. ennakoiva tyo ja var-
hainen puuttuminen. Tassa luvussa keskitytaan perhetyon koulutuksen toteutuk-
seen, hankkeen maarallisiin tavoitteisiin ja niiden toteutumiseen seka koulutuksen
vaikuttavuuteen opiskelijoiden niakokulmasta.

3.2.1. Perhetyon koulutuksen toteutus

SATU hankkeen jarjestama perhetyon koulutus toteutettiin 15 op laajuisena kym-
menelle perhetyossa tyoskenteleville henkilolle. Koulutus jarjestettiin 14.9.2007-
15.3.2008 Ylivieskassa Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoululla. Koulutuksen
aikana toteutettiin 16 kontaktipdivaa paddasiassa perjantai-iltaisin ja lauantaisin
noin kahden viikon vilein (liite 1). Osa opinnoista oli suoritettavana etaopiskelu-
na, jota varten opiskelijoilla oli etatehtavia tai kontaktipdivien jalkeen tyostettavia
kotitenttejd, jotka arvioitiin. Kouluttajina toimivat Keski-Pohjanmaan ammattikor-
keakoulun Ylivieskan yksikon sosiaalialan lehtoreiden lisdksi alan asiantuntijoita.
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3.2.2. Maaralliset tavoitteet

Perhetyon koulutuksen maarélliset tavoitteet ja niiden toteutuminen on esitetty
Taulukossa 3. Tavoite perhetyon koulutuksen aloittavista oli kymmenen henkilda.
Perhetyon koulutukseen hakeutui yhdeksan perhetyosta kiinnostunutta naista ja
kaksi miesta. Toinen miehista keskeytti opintonsa heti koulutuksen alkuvaiheessa.
Yrittdjia koulutuksessa oli kaksi. Opiskelijat olivat Ylivieskasta, Kalajoelta, Sievista
Kokkolasta ja Muhokselta. Opiskelijat olivat idltdan 23—-48-vuotiaita ja pohjakoulu-
tuksina oli mm. lahihoitaja, perhepdivahoitaja, lastenohjaaja, kodinhoitaja ja sosio-
nomi (amk). Mukana oli my06s yksi sosionomi-opiskelija. Kymmenen opiskelijaa
valmistui 15.3.2008.

Hankkeen aikana tavoitteena oli 570 henkilotyopdivaa, jotka toteutuivat hankkeen
aikana. Opiskelijoiden osallistumista kontaktipdiville seurattiin ldsnédololistojen
avulle. Etatyon osuuden laskentaperusteissa kaytettiin ammattikorkeakoulun va-
kiintunutta laskentakaavaa, jossa 1 op on 26,67 tuntia opiskelijatyotd. Ohjaukseen
ei kaytetty tavoitteeksi asetettua henkilotyopaivamaaraa. Opiskelijoilla oli mah-
dollisuus koulutuksen aikana saada henkilokohtaista ohjausta kehittamistehtavan
tyostamiseen, mutta tata mahdollisuutta kaytettiin odotettua vahemman.

Taulukko 3. Hankesuunnitelman mukaiset maarélliset tavoitteet ja niiden toteu-

tuminen.

Hankesuunnitelman mu-
kaiset tavoitteet

Toteuma

Projektin aloittavien henki-
léiden maara ja tyomark-
kina-asema ennen projek-
tin aloittamista

aloittavia 10

tyossd avoimilla tyOmark-
kinoilla 8

yrittajina 2

aloittaneita 11, keskeytta-
neita 1

tyossa avoimilla tyomark-
kinoilla 9

yrittdjina 2

Tiedotus- tai neuvontati-
laisuuksiin tms. osallistu-
via henkiloita

osallistuvia 20, joista naisia
15

osallistuneita 46, joista nai-
sia 45

Kuinka monta uutta tyo-
paikkaa projekti saa ai-
kaan?

tavoite 2, joihin tyollistyy
naisia 2

uudistettuja tyopaikkoihin
tyollistyneita naisia 1

Projektissa  jarjestettavan
koulutuksen ja muun toi-
minnan henkilotyopaivien
maara

Koulutus, opiskelijatpv
e ldhiopetusta 120
e etdopiskelua 435
Ohjaus, konsultointi
e henkil6tyopv 15
Yhteensa 570

Koulutus, opiskelijatpv
e lahiopetusta 98
o etdopiskelua 474
Ohjaus, konsultointi
e henkil6tyopv 6
Yhteensa 578
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3.2.3. Perhetyon koulutuksen vaikuttavuus

Perhetyon koulutuksen vaikuttavuutta kartoitettiin koulutuksen jalkeen opiskeli-
joiden valmistumisen yhteydessa pidetyssa palautteenannossa. Opiskelijat kokivat
saaneensa tyOkaluja varhaiseen puuttumiseen ja ennakoivaan tyohon seka kokivat
tietoisuutensa perheiden auttamismahdollisuuksista, perhevakivaltaperheista ja
syrjdytymisuhan alla olevista perheista nousseen (ks. taulukko 4). Lisdksi perhe-
tyon koulutuksen koettiin vaikuttaneen valmiuksiin kehittaa omaa tyota, erityises-
ti kehittamistehtavan kautta seka lisinneen valmiuksia moniammatilliseen yhteis-
tyohon.

Taulukko 4. Perhetyon koulutuksen vaikuttavuus perhetyon opiskelijoiden ko-
kemana keskiarvoilla kuvattuna. (1= tdysin eri mieltd — 5= tdysin samaa mielts,
n=8, vaihteluvali 3-5.)

Perhetyon koulutuksen vaikuttavuus

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Valmiuteni oman tyon kehittamiseen on lisdantynyt

O Valmiuteni moniammatilliseen yhteistyohon on lisdantynyt

B Olen saanut tyokaluja varhaiseen puuttumiseen

O Olen saanut tyokaluja ennakoivaan tyohon

B Tietoisuus perheiden auttamismahdollisuuksista on kasvanut
U Tietoisuus perhevakivaltaperheista on noussut

O Tietoisuus syrjdytymisuhan alla olevista perheista on noussut

B Minulla on enemman osaamista edistda lapsiperheiden hyvinvointia

O Ammatillinen osaamiseni on kasvanut
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3.3. Tyomarkkina-aseman vahvistaminen ja tyollisyyden tukeminen

Hankkeen tavoitteena oli perhetydssa tyoskentelevien ja sinne sijoittuvien naisten
tyomarkkina-aseman vahvistaminen ja perhetydssa tydskentelevien tyopaikkojen
sdilymisen tukeminen. Tavoitteena oli vahvistaa naisten urakehitysta ja tukea nii-
den naisten tyollisyyttd, jotka ovat tyottomyysuhanalaisia. Hankkeeseen osallistu-
neiden perhetyon osaaminen ja ammattitaito nousi (ks. luku 4) ja tdima vaikuttaa
asiantuntijuuden kasvun kautta tyopaikkojen sailymiseen. Perhetyon koulutuksen
vaikutusta ty0llistymiseen tai tyosuhteisiin kartoitettiin koulutuksen jalkeen opis-
kelijoiden valmistumisen yhteydessa pidetyssa palautteenannossa. Lisdksi kysyt-
tiin miten opiskelijat uskovat koulutuksen vaikuttavan tulevaisuudessa. Avoimis-
sa vastauksissa nousi esille, ettd perhetyon koulutus vaikutti suoraan tyopaikan
saantiin kahden opiskelijan kohdalla, joista toinen oli uudistettuun tyopaikkaan
tyollistynyt. Kolme opiskelijaa mainitsi tyonantajan arvostavan taydennyskoulu-
tusta ja nakevan koulutuksen hyvana lisana asiantuntijuudelle.

"Koulutus oli yksi kriteeri valintaani uuteen tyopaikkaan.”

”Ehdottomasti hyvd lisd tyonantajan mielestd.”

"Varmasti vaikuttaa tulevaisuudessa. Koulutus on vaikuttanut omaan tyohon.”
"Uskon koulutuksella olevan myonteinen vaikutus tyéllistymiseeni.”

3.4. Yhteistyon lisddminen ja laadukkaiden palveluiden turvaaminen

Hankkeen tavoitteena oli hankkeen toiminnan kautta edistdaa koulutusorganisaa-
tioiden ja tyOelaman vélistd yhteistyotd sekd perhetyon kentélld toimivien tahojen
valista yhteistyotda. Hankkeen valillisena tavoitteena oli koulutuksen kautta vai-
kuttaa vaeston, erityisesti lapsiperheiden ja tulevien nuorten hyvinvointiin seka
turvata alueella laadukkaiden palveluiden saanti perhetydssa koulutettujen ja asi-
antuntevien tyontekijoiden kautta. Hankkeen aikana tehtiin yhteistyota eri tahojen
kanssa (ks. tarkemmin luku 5.). Hankkeen vaikuttavuutta kartoitettiin koulutuk-
sen jalkeen opiskelijoiden valmistumisen yhteydessa pidetyssa palautteenannossa.
Opiskelijoiden ndkokulmasta SATU hanke on edistdnyt jonkin verran perhetyon
kentalla toimivien tahojen sekd koulutusorganisaatioiden ja tydelaman valista yh-
teistyotd (ks. taulukko 5). Opiskelijoiden ndakdkulmasta hanke on vaikuttanut va-
lillisesti vaeston hyvinvointiin sekéd perhetyon palveluiden laatuun.
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Taulukko 5. SATU hankkeen vaikuttavuus perhetyon opiskelijoiden nakokulmas-
ta keskiarvolla kuvattuna. (1= taysin eri mielta — 5= tdysin samaa mielta, n=8, vaih-
teluvali 2-5.)

SATU hankkeen vaikuttavuus opiskelijan nikokulmasta

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

[ Hanke on edistanyt perhetyon kentalld toimivien tahojen valista yhteistyota
0 Hanke on edistanyt koulutusorganisaatioiden ja tydelaman valistd yhteistyota

B Hankkeen avulla on vaikutettu valillisesti vaeston hyvinvointiin

O Hankkeen avulla on vaikutettu viélillisesti perhetyon palveluiden laatuun
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4. KOULUTUKSEN ARVIOINTI

SATU hankkeen etenemistd seurattiin ja arvioitiin jatkuvasti koko hankkeen ajan.
Projektivastaava kerasi tietoa hankkeen etenemisesta seka palautetta koulutukses-
ta, joista raportoitiin ohjausryhmaa ja rahoittajaa. Luvussa kdydaan lapi opiskeli-
japalautteet seka paakouluttajien ndkemyksia koulutuksesta. Koulutuksen vaikut-
tavuutta on kasitelty luvussa 3.2.3.

4.1. Opiskelijapalautteet

Ennen koulutuksen alkua kartoitettiin opiskelijoiden odotuksia, toiveita ja tarpeita
koulutuksen suhteen. Alkukartoituksesta tehtiin yhteenveto, joka lahetettiin kou-
luttajille hyodynnettavaksi koulutuksen suunnittelussa (liite 2). Koulutus pyrittiin
rakentamaan niin, ettd se vastaisi suoraan perhetyon kentalld oleviin koulutustar-
peisiin.

Perhetyon koulutuksen opiskelijoilta kerittiin jokaisen opintokokonaisuuden jal-
keen kirjallinen palaute sekd pidettiin palautekeskusteluja. Koulutuksen arviointi-
keskusteluja kaytiin hankkeen aikana jatkuvasti my0s kouluttajien ja projektivas-
taavan kesken. Palautteet olivat keskeisessd osassa koulutuksen laadun arvioin-
nissa, laadun kehittimisessa seka koulutuksen vaikuttavuuden arvioinnissa. Pa-
lautteiden yhteenvedot lahetettiin kouluttajille seka kaytiin lapi hankkeen ohjaus-
ryhmassa.

Opiskelijoiden opintojaksopalautteita saatiin kaiken kaikkiaan 46 kappaletta pyy-
detysta 70:sta (ks. taulukko 6). Palautteen mukaan koulutusjakson siséallot vastasi-
vat hyvin tavoitteita. Perusteluissa nousi esille kasiteltyjen aiheiden kdytannonla-
heisyys ja perusteellinen lapikdayminen. Kaytetyt opetusmenetelmat koettiin mo-
nipuolisiksi mielenkiinnon sdilyessa koko opintojakson ajan. Erityisen hyvéna pi-
dettiin ryhmatoitd. My0Os opintomateriaali koettiin hyodylliseksi tiedon ollessa
monipuolista seka etatehtavia oli sopivasti. Opiskelijat kokivat opintojakson vaa-
timustason sopivaksi opintojakson ollessa tietopohjainen, tiivis ja antoisa paketti.
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Taulukko 6. Yhteenveto perhetyon koulutuksen kdyneiden opintojaksopalautteis-
ta keskiarvolla kuvattuna. (1= tdysin eri mieltd — 5= tdysin samaa mieltd, n=46,
vaihteluvali 3-5.)

— 4,32

14,31
4,41
4,28
|4,23

B Opintojakson vaatimustaso oli sopiva
O Etatehtavid ja muita tehtavia oli oikeassa suhteessa
B Opintomateriaali oli hyodyllista

B Kaytetyt opetusmenetelmat olivat monipuolisia

B Koulutusjakson sisdllot vastasivat tavoitteita

Avoimilla kysymyksilla kartoitettiin opiskelijoiden ndkemyksida koulutuksessa
kasiteltyjen asioiden sovellettavuudesta omaan tyohon. Vastauksissa nousi vah-
vasti esille eri perhetyon muotojen, menetelmien seka tyoskentelymallien ja tyoka-
lujen kaytettavyys (n=8). Koulutuksen aihealueet koettiin hyvin kdytannonlahei-
siksi ja arkipdivaan liitettaviksi (n=5) seka tieto ja neuvot tyoelamaan sovelletta-
viksi (n=3). Arvokkaana koettiin ajatusten vaihto toisten opiskelijoiden kanssa,
jonka kautta sai lisdd itseluottamusta ja uusia nakokulmia, ajatuksia ja ideoita
omaan tyohon sovellettavaksi (n=5). Esille nousi my0s kehittamistehtdavien kiinted
liittyminen omaan tyohon (n=2).

Opiskelijat kokivat vuorovaikutuksen toimineen seka opiskelijaryhmén etta opet-
tajan kanssa erittdin hyvin tai hyvin (n=34). Keskustelua kaytiin vilkkaasti (n=6)
avoimessa ilmapiirissa (n=2). Yksi opiskelijoista olisi kaivannut enemmankin kes-
kusteluja.

Opiskelijoiden mielesta opintojaksoissa oli hyvaa mielenkiintoiset ja mukavat ai-
heet (n=7), opettajan selked esiintyminen, asioiden hyvin ja mielenkiintoisesti
esiintuominen (n=5), monipuolinen seké laaja tieto ja opetus (n=5), keskustelut ja
ajatuksenvaihto (n=4) sekd luennoitsijoiden asiantuntemus (n=4). Opintojaksojen
kokonaisuuden kehittamiseen opiskelijoilta ei juuri tullut palautetta. Yksittdisina
nousi esille, ettd opintojaksoilla voisi olla enemman konkreettisia asiakastilanteita,
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reflektointitehtavia seka sisaltoon kaivattiin enemman paneutumista erityistilan-
teisiin ja puuttumisen seurauksiin.

4.2. Kouluttajien ajatuksia perhetyon koulutuksesta

Perhetyon padkouluttajat Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen kirjasivat ajatuksi-
aan perhetyon koulutuksesta seuraavasti:

"Ryhmii oli sopivan kokoinen, ei liian iso, vuorovaikutuksen yhteenliittymistapa oli mah-
dollista jirjestdd toista opiskelijaa huomioivaksi ja luottamukselliseksi ja se oli ehki osateki-
jand ryhmidin koossapysymiseen. Aluksi ryhmissi oli pinnallisuuden ja vierauden vaiku-
telma ja opettajat huomasivat vaatimuksen; kaikki halusivat tulla huomatuiksi. On vaikea
sanoa mitd merkityksii osallistujilla on vuorovaikutuksellisuuteen, puhumiseen ja kuunte-
luun liittyen ja siksi pyrittiin kiyttidmdin menetelmid, joissa jokaisen saa tai joutuu pu-
humaan, vastaamaan tai ideoimaan. Ryhmin jisenten tutustuessa toisiinsa ja jakaessaan
asioita yhteiset kokemukset lisdintyivit ja vihitellen opetustunnit olikin koettu aivan
tyonohjauksellisiksi, oman hiljaisen dialogin kautta seki keskindisten mielipiteidenvaihdon
kautta. Tihan toki oli vaikuttamassa myos kiytetyt osallistavat opetusmenetelmit. Tyota-
poja oli toki monenlaisia, esim. luentomuotoisia pdivid kaytettiin, mm. lakiluennot.”

"Keskeyttiamisid ei juuri tullut, ainoastaan yksi mieshenkilo lopetti ennen kuin oli oikein
tullutkaan ryhmdin, ensimmdisen kayntikerran jilkeen. Hinti emme ehtineet tavata hen-
kilokohtaisesti. Pari henkilod kulki Oulun seudulta saakka oman tyonsi ohessa kontak-
tiopetuspdiviin. Heididn kommenttinsa oli, etti he saivat yhteisti ammatillista aikaa kes-
kustella pari tuntia ajaessaan Ylivieskaan ja sitten takaisin kotiin. Nimd tunnit olivat ol-
leet hedelmuaillisti aikaa pohtia piivin aiheita ja reflektoida asioita oman tyonsd kautta.”

"Keskusteluissa ilmeni myds kahden henkilon osallistuneen aikaisempina vuosina toiseen
vastaavanmittaiseen perhetyon koulutukseen ja he vertasivat tidmin koulutuksen olleen
sisdlloltidn toisenlainen, parempi, tdsmillisempi ja tarjonnut ammatillisesti myos etiteh-
tdvien kautta paljon hyotyd. Etitehtivien tydstiminen oli laittanut omaa ajattelua litkkeel-
le ja tehtivien palaute oli koettu vuoropuheluksi. Sisillossi on opiskelijoita kiinnostanut
kaikki aiheet. Erityisen onnistuneiksi kuvasi erds opiskelija osallistavat jaksot, kuten mm.
perhevikivalta- ja vuorovaikutustaitojen kokonaisuuden, jossa kisiteltiin mm. dialogisuut-
ta ja huolen puheeksi ottamista. Oman toimimisen, ryhmdn antaman palautteen ja yhteis-
tyossi ideoinnin kautta on loytynyt uutta ja kaivattua. Opiskelijan sanoin "tillaista kou-
lutusta harvoin saa kokea, tdllaista lisid”. Tissi oli toisten opiskelijoiden nikemys noussut
suureen arvoon, miltd minun toimintani tissi tilanteessa ndiyttid, onko se ammatillista
toimintaa. Pari opiskelijaa toi esille seikan, he halusivat kokeilla verkostokokouksessa toi-
senlaista roolia, kuin miti he kiyttivit omassa tyossidn ja niin myos laajennettuna omiin
tyotilanteisiin sai uutta ulottuvuutta omissa ajatuksissaan ja keskusteluissa ryhmin jisen-
ten kanssa.”
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"Palautetta ryhmalti on hankittu koulutuspdivilti kirjallisesti. --- Lopuksi voidaan todeta,
ettd nautitaan vihin aikaa pdivinpaisteesta, tunteesta, jonka mukaan kouluttajat ovat ol-
leet sydimellisid.”
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5. JULKISUUS, TIEDOTTAMINEN JA YHTEISTYO

SATU hankkeesta sekd sen jdrjestamastd perhetyon koulutuksesta tiedotettiin
hankkeen aikana monin eri tavoin. SATU hanketta ja perhetyon koulutusta esitel-
tiin Ylivieskan seutukunnan SOTE tiimin palaverissa Kalajoella 25.5.2007. Koulu-
tuksen sisallon suunnitteluvaiheessa ja koulutuksen sisdllon tarkentamisessa hyo-
dynnettiin SOTE tiimin asiantuntemusta sekd kokemuksia aikaisemmin toteute-
tusta 9 op laajuisesta perhetyon tdydennyskoulutuksesta. Tydelaman nakemysta
saatiin my06s ohjausryhmaltd. Koulutuksen toteutusvaiheessa tehtiin yhteistyota
kouluttajina toimivien yrittdjien ja muiden perhetyon hankkeiden kanssa seka
Pohjois-Pohjanmaan kesdyliopiston kanssa. Koulutuksen sisdltd rakennettiin vas-
taamaan mahdollisimman hyvin tyoelaman tarpeita.

SATU hankkeen jdrjestaimaa perhetyon koulutusta markkinoitiin Ylivieskan, Raa-
hen ja Oulun seutukuntien alueilla perhetyossa tyoskenteleville erityisesti sahko-
postin, www-sivujen ja esitteen avulla. Hankkeen www-sivut seka esite (liite 3)
julkaistiin 1.6.2007. Koulutusta markkinoitiin myos lehti-ilmoituksin, jotka ilmes-
tyivat Kalajokilaakson suurjakelussa 20.6.2007 ja 29.8.2007, Oulun Eteldisessa
16.8.2007 seka useissa lehdissa CENTRIAn kurssikalenterien yhteydessa syksyn
2007 aikana. Hankkeen lehdistotiedote (liite 4) 1dahetettiin Oulun Eteldisen alueen
lehtiin 1.10.2007 ja lehtiartikkelit ilmestyivat mm. Kalajokilaaksossa 2.10.2007,
Keski-Pohjanmaassa 5.10.2007 ja Ylivieska-lehdessa 11.10.2007. Oulun Eteldisen
hyvinvoinnin kehittdmishankkeiden kuulumisia kerrotaan Oulun Eteldisen alue-
keskusohjelman www-sivuilla, joilla ilmestyi myds SATU hankkeen tiedote.
Hankkeesta tiedotettiin myo6s Oulun Eteldisen hyvinvointiverkoston kautta. Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulun Ylivieskan yksikon sosionomiopiskelijat jarjes-
tivat 12.-13.10.2007 Hyvan arjen avaimia messut. Messuilla oli CENTRIAn Hyvin-
vointitiimin messup0ytd, jossa esiteltiin myos SATU hanketta. Messuilla kavi
kahden paivan aikana noin 1 000 vierailijaa ja ndytteilleasettajia oli 60.

Hankkeen paattyessa jarjestettiin kaikille avoin loppuseminaari 28.3.2008 Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulun Ylivieskan yksikossd. Loppuseminaarissa esi-
teltiin hankkeen tuloksia seka perhetyon koulutuksen kdyneiden ja kouluttajien
nakemyksid (liite 5). Hankkeen loppuseminaarista tiedotettiin lehti-ilmoituksella
Kalajokilaaksossa 12.3.2008 ja kutsu loppuseminaariin ldhetettiin sahkopostitse
mm. alueen yrittdjille, perusturva-/sosiaalijohtajille, terveysalan ammattilaisille, eri
koulutusorganisaatioille sekd opiskelijoille. Seminaariin kutsuttiin myos yhteis-
tyokumppaneita sekd lehdiston edustajia ja hankkeen toiminnasta ja tuloksista
julkaistiin lehdistotiedote (liite 6) loppuseminaarin yhteydessa. Lehdistotiedote
lahetettiin alueella ilmestyviin lehtiin ja radiokanaville. Lisaksi hankkeen tuloksis-
ta tiedotetaan hankkeen www-sivuilla. YLE:n radio Keski-Pohjanmaa haastatteli
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projektivastaavaa ja perhetyon opiskelijaa radiouutisiin 28.3.2008. Kalajokilaak-
sossa ilmestyi lehtijuttu hankkeen toiminnasta ja tuloksista 29.3.2008 ja Kalevassa
30.3.2008. Loppuseminaariin osallistui 45 perhetyon ammattilaista ja opiskelijaa.

SATU hankkeesta ja perhetyon koulutuksesta tiedotettiin hallinnoivan organisaa-
tion sisdlld mm. sosiaalialan tiimipalavereissa, CENTRIAn viikkopalavereissa, hy-
vinvointitiimin tiimipalavereissa seka kuukausi-infossa. Ohjausryhmaa tiedotet-
tiin hankkeen aikana oleellisista hankkeeseen liittyvista asioista, esim. tulevista
tapahtumista. Tiedottaminen tapahtui padaasiassa sahkopostin vilitykselld, mutta
my0s puhelimitse. Ohjausryhman jasenet markkinoivat koulutusta omassa orga-
nisaatiossaan.

Hankkeen aikana tuotettiin erilaista markkinointimateriaalia. Hankkeesta ilmestyi
esite, juliste messuille, lehti-ilmoituksia koulutuksesta ja loppuseminaarista, lop-
puseminaarin ohjelma ja juliste loppuseminaariin. Lisdksi ilmestyi lehdistotiedote
hankkeen alkaessa ja paattyessa. Hankkeen aikana tyOstettiin perhetyon koulu-
tuksen opetusmateriaalia, joka jaa Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun kayt-
toon.

Hankkeen tulokset ovat nahtavilld osoitteessa http://ylivieska.centria.fi/satu
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6. OHJAUSRYHMAN ARVIO HANKKEEN
TOIMINNASTA JA TULOKSISTA

Ohjausryhmén arvio hankkeen toteutuksesta ja tuloksista kerdttiin viimeisessa
ohjausryhman kokouksessa 28.4.2008. Ohjausryhmassa kaytiin vilkasta keskuste-
lua hankkeesta ja ohjausryhman jasenet tayttivat lomakkeen. Seuraavassa kaydaan
lapi hankkeen tavoitteet sekd ohjausryhman arviot toiminnasta ja tavoitteiden to-

teutumisesta.

Tavoite: Perhetyon koulutuksen tyoelamaldhtdisyys

Hankkeen ehdottomana vahvuutena nihtiin aito tyoelamalihtdisyys, joka na-
kyi erityisesti kehittimistehtivien kautta. Hanke on vastannut tyéeldmin
tarpeisiin ja tuonut sinne uutta osaamista, jota pidettiin erittdin tirkeind
hankkeen onnistumisen kannalta.

Tavoite: Perhetyon osaamistason ja asiantuntijuuden lisidminen

Katsottiin, etti osaamistaso on noussut ja sitd kautta vaikuttavuus lisdinty-
nyt, joka nikyi erityisesti opiskelijapalautteiden kautta. Koulutuskokonaisuus
nihtiin monipuolisena, kattavana ja laadukkaana. Opiskelijat ovat olleet mo-
tivoituneita ja kouluttajat onnistuneet tehtivissiin. Asiantuntijuuden li-
sdaminen ja osaamisen kehittyminen katsottiin laajemminkin hyviksi asiaksi
esim. palvelujirjestelmdin kannalta.

Tavoite: Tyomarkkina-aseman vahvistaminen ja tyollisyyden tukeminen

Hankkeen katsottiin vaikuttaneen mydnteisesti perhetydn osaamisen arvos-
tamiseen ja lisinneen asiantuntijuutta ja tatd kautta vaikuttaneen tyopaikko-
jen saantiin. Kuitenkin hankkeen lyhyydesti ja pienesti opiskelijamdiristi
johtuen tyollisyysvaikutukset ovat olleet vihdiset.

Tavoite: Yhteistyon lisddminen ja laadukkaiden palveluiden turvaaminen

Tavoitteen katsotaan toteutuvan, kun koulutetut vievdt tietoa ja uusia kiy-
tanteitd kentiille.
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Arvio kustannusten ja rahoituksen toteutumisesta

Talousarvion nihtiin toteutuneen hyvin ja hankkeen pysyneen budjetissa,
vaikka vihin jaikin kiyttamdtti. Koulutus néihtiin edullisena ajatellen koulu-
tuksen laatua.

Arvio julkisuudesta, tiedottamisesta ja yhteistyosta
Hanke ollut laajasti julkisuudessa ja julkisuus on ollut positiivista. Hankkeen
aikana koettiin yhteistyon ja tiedottamisen toimineen kiitettivisti. Ohjaus-
ryhmi pidettiin toimivana ja hanketta katsottiin viedyn kokonaisuudessaan
hyvin eteenpiin.

Suositukset projektien toimeenpanon kehittamiseksi

Jatkossa koulutuskokonaisuuksia voisi laajentaa esim. Raudaskylin kanssa
yhteisiksi, koska siellikin hyvid varhaisen puuttumisen koulutuksia.
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7. JATKOTOIMENPITEET

Perhetyon koulutus on vuoropuhelun kautta tuonut kentan ajankohtaiset tarpeet
ja tyoelaman ndakemykset kouluttajien tietoon ja suoraan opetukseen. Tieto on kay-
tettdvissd my0Os perusopetuksessa. Perhetyon koulutuksen sisdllot ovat hyodyn-
nettavissa jatkokoulutusten suunnittelussa ja levitettdvissa laajemmalle alueelle.
SATU hankkeen kokemukset ovat kaikkien saatavilla hankkeen www-sivujen
kautta ja ndin hyodynnettavissd myos tulevaisuudessa.

Koulutuksen jélkeen kartoitettiin perhetyon koulutuksen kadyneiden tulevaisuu-
den koulutustarpeita. Koulutustarpeina nousi yksittdisina esille hyvaksikaytetyn
uhrin kohtaaminen hdnen ollessa aikuinen seka erityislapset. Ilmeista on, etta per-
hetyon taydennyskoulutukselle on kentalla tarvetta myos tulevaisuudessa uusien
haasteiden vaatiessa myo0s tyontekijoiltd ajankohtaista tietoa ja uutta osaamista.
Tulevaisuutta paakouluttajat Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen suuntasivat
seuraavasti:

"Uusia koulutuksia ajatellen kaksi koulutuksessa ollutta henkilod puhui siitd, mitihdin he
nyt alkavat opiskelemaan. Toista heisti kiinnosti erityislapset ja heidin kanssaan toimimi-
nen. Saman aiheen allekirjoitti myos kentdlli toimiva edellisen perhetyon koulutuksen
henkilo. Keskusteluissa on noussut tyoturvallisuuteen liittyvid koulutustarpeita. Parityon
mahdollisuus perhetydssi on kiinnostava aiheena. Myds omien havaintojen tuominen nd-
kyviksi on haastavaa ja siihen erds ryhmin jidsen odottaisi vield tyomenetelmid. Ryhmin
ulkopuolelta edellisesti perhetyon koulutusryhmista tuli ajatus; voisiko heidin koulutus (9
op) saada jatkokoulutuksen tuohon 15 opintopisteeseen saakka, tarve olisi siis (6 op koulu-
tukseen). Eris koulutuksessa ollut arveli, voisiko tehtidvin sivumddrdi olla suurempi kuin
kaksi sivua, kun tulisi enemminkin tehtdvdin tekstid. Koulutuksen sisdltod voitaisiin jat-
kossa muokata mm. sithen suuntaan, etti alkupuolella jirjestetiin perhetyon tarpeen arvi-
ointia ja myéhemmin perhetyon vaikuttavuuden arviointia.”



Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

LIITTEET

Perhetyon koulutuksen ohjelma
Yhteenveto alkukartoituksesta
Hankkeen esite

Lehdistotiedote
Loppuseminaarin ohjelma
Lehdistotiedote
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Perhetyon koulutus (15 op)

Syksy 2007
Syyskuu
pe 14.9.2007  klo 16-17 Orientaatio / Reeta Limingoja
klo 17-21 Kehittamistehtdva: alkuseminaari / Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen
la 15.9.2007  klo 9-16 Muuttuva vanhemmuus / Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen
» Tyontekijat perehtymassa perhetyon vahvuuksiin, heikkouksiin,
mahdollisuuksiin ja uhkiin kuvaten niita SWOT-analyysin avulla
* Muuttuva perhe, vanhemmuus ja yhteiskunnalliset reunaehdot
la 22.9.2007 klo9-13 Tyoskentely muutoksen aikaansaamiseksi perheissd / Kaija Koivusaari ja Raija
Ylitalo-Kokko
= Perhety0ssa kaytetyt tydmenetelmat, perhetyon muotoja eri palvelualueilla
klo 13-16 Tyoskentely muutoksen aikaansaamiseksi perheissa / Mervi Uusimaki
= Perhety0n teoreettisia tulkintoja
Lokakuu
la 6.10.2007 klo 9-16 Lapsuus elamén voimavarana / Raija Ylitalo-Kokko
= Mita lapsi tarvitsee suotuisaan kasvuun
= Riittdvan hyva vanhemmuus
la 20.10.2007 klo 9-16 Lapsuus elamédn voimavarana / Pirkko Kopola
= Lampoa ja laheisyytta lapsille
= Koskettaminen hyvinvoinnin vilineena
Marraskuu
la 10.11.2007 klo 9-14 Riskit ja uhkat lapsuuden ylld / Marja Savolainen

= Paihteet ja perhetyd, mini-interventio
= Lé&heisneuvonpito

klo 14-16 Riskit ja uhkat lapsuuden ylla / Kaija Koivusaari
= Insesti-ilmi®, huolen puheeksi ottaminen

to 15.11.2007 klo 16-21 Kehittamistehtdva: ohjauspédiva / Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen

pe 16.11.2007 klo 12-16 Riskit ja uhkat lapsuuden ylla / Tuija Korhonen
* Lapsen oma asiakkuus
klo 16-18 Perhetyon eettiset pohdinnat / Kaija Koivusaari
Eettiset kysymykset perhetyOssa

pe 23.11.2007 klo 9-15 Lastensuojelulaki ja moniammatillinen yhteistyo / Sami Mahkonen

la 24.11.2007 klo 11-16 Perhetyon eettiset pohdinnat / Pipsa Sammalmaa
= Tydnohjauksesta perhetydssa
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Kewviit 2008
Tammikuu
la 12.1.2008 klo 9-16
la 26.1.2008 klo 9-16
Helmikuu
pe 8.2.2008 klo 16-19
la 9.2.2008 klo 9-16
pe 15.2.2008 klo 16-21
la 16.2.2008 klo 9-16

YLIVIESKA

Perhevikivalta ja vuorovaikutustaidot / Kaija Koivusaari
= Dialogi ja vuorovaikutus perhetydssa

Perhevékivalta ja vuorovaikutustaidot / Kaija Leppala
» Perhevikivallan tunnistaminen ja ehkdiseminen

Riskit ja uhkat lapsuuden ylla / Perhety6té tukevat projektit
» Taitavat nuoret —projekti / Kokkolan ensi- ja turvakoti
» Perhe -hanke

Perhevikivalta ja vuorovaikutustaidot / Kaija Leppald ja Marjut Parhiala
» Perhevikivallan tunnistaminen ja ehkdiseminen
» Huolen puheeksiotto perhevikivaltatilanteesta

Kehittamistehtdva: loppuseminaari / Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen

Kehittamistehtdva: loppuseminaari / Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen
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SATU hanke - Perhetyon koulutus (15 op)

Opiskelijoiden odotuksia ja toiveita opintojaksoista

1 Muuttuva vanhemmuus
* Nykyajan perhekasitys / Erilaiset perhemuodot (uusperheet)
* Roolit perheissd / rooliristiriidat lasten ja vanhempien valilla
* Naisen asema perheessa
* Perheen historia, nykytilanne ja muutos
* Nykypdivan vanhemmuuden vaatimukset
* Vanhuuden tulevaisuuden nakymat ja haasteet

2 Tydskentely muutoksen aikaansaamiseksi perheissa
» Kaytannon tyohon vélineitd / oikeita toimintatapoja / tyOmenetelmat
* Perhetyota harjoittavat tahot
* Esimerkit perhetyon vaikuttavuudesta perheisiin
* Perheen sitouttaminen muutoksen aikaansaamiseksi
* Avoimen keskustelun tuottaminen perheissa / huolen puheeksi ottaminen

3 Lapsuus elimin voimavarana
* Vanhemmuuden ty6valineiden tukeminen
* Lapsuuden suojaaminen
* Medialta suojaaminen
* Suotuisa lapsuus ja hyvan lapsuuden tunnusmerkit
* Riittdavan hyva vanhemmuus / vanhempien rooli hyvan lapsuuden turvaamiseksi

4 Riskit ja uhkat lapsuuden yllid
= Riskin tai uhkan havaitseminen varhaisessa vaiheessa (havaitsemisen tunnusmerkit)
* Hyvinvointiin vaikuttavat riskit ja uhkat sekd ndaiden vaikutukset lapsuuteen
* Median ja netin vaikutukset lapsuuteen
* Perheen ja lapsen / nuoren tukiverkosto ja tukihenkil6t
* Selviytyminen lapsuuden / nuoruuden traumoista
* Ennaltaehkaisevatyo perheissa
= Arvot, asenteet

5 Perhetyon eettiset pohdinnat
» Tavoiteristiriidat asiakas-tyontekija-tyonantaja
* Muut auttamiskeinot, jos perhetydlla ei voida vaikuttaa
* Nakokulma tilanteisiin, jossa omat arvot ja normit vs. asiakkaan vastaavat
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6 Perhevikivalta ja vuorovaikutustaidot

Huolen puheeksi ottaminen

Tietoa vakivaltaperheista / vuorovaikutusmuodot perheissa

Vikivallan tunnistaminen perheissa ja auttamiskeinot / tyokalut

Vaikivallan poistaminen / uuden toimintamallin sisdistdminen vakivallan tilalle
Vakivallan vaikutukset lapsuuteen

7 Kehittimistehtava

Ammatillisuuden kehittdminen
Kehittamistehtdva vastaa tyoelaman tarpeita
Uuden nakokulman oppiminen omaan tychon

8 Viesti kouluttajille

Koulutuksen sisilté on mielenkiintoinen ja koulutuksesta saan hyvin pohjan perhetyon
tekemiseen ja kehittamiseen, vaikuttaa kattavalta kokonaisuudelta ja koulutus tuo arvokkaan
lisiin sosionomitutkintooni.

Pitkiid pinnaa (ainakin edell. sivulla mainitun ohjauksen)

Ylli oleviin kohtiin en oikein osannut eritelld, koska koulutuksen sisdillon esitteessd tulee
oikeastaan kaikki mitd talli hetkelld voisi ajatella, ehki toiveita ja odotuksia syntyy kunkin
osion kiynnistyessd.

Olkaa kirsivillisid. Kylli se tieto uppoaa jossain vaiheessa.

Rohkeasti palautetta.

Odotan vahvaa ammatillista opetusta ja nikemysti / kuvausta perhetyosti ja muodoista.
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Reeta Limingoja
Projektivastaava

PL 62, Vierimaantie 7

84101 Ylivieska

puh. (08) 4492 745, 044 4492 745

reeta.limingoja@centria.fi _— é.. c E N T R IA
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PERHETYON KOULUTUS 15 op
14.9.2007-15.3.2008

SATU hankkeen jarjestima perhetyon koulutus antaa valmiuksia perhetyon
kdytanteiden kehittdimiseen huomioiden yhteiskunnan ja perhetyon jatkuvasti
muuttuvan tilanteen. Koulutuksessa késiteltdvia aihealueita ovat mm. uusi
lastensuojelulaki, salassapito ja viranomaisyhteistyo lapsia ja nuoria koskevissa
asioissa, keskustelut ja sopimukset asiakkaan ja tyontekijan vélilld, perhevékivallan
tunnistaminen ja ehkdiseminen sekd pdihteet ja perhetyd.

Koulutusaika ja opetusmuoto

Koulutus toteutetaan 14.9.2007-15.3.2008 monimuoto-opetuksena. Lahiopetus
jarjestetddn pddasiassa perjantaisin klo 16.00-21.00 ja/tai lauantaisin klo 9.00-
16.00. Koulutuksen aikana ldhijaksoja on kaksi kertaa kuukaudessa, joiden lisaksi
on opintojaksokohtaisia etdtehtdvid. Lisdksi opiskelija laatii koulutuksen aikana
omaan tyohon tai kiinnostuksenkohteeseen liittyvan kehittdmistehtavan, jota
tyOstetddn prosessoiden koko koulutuksen ajan. Koulutukseen sisdltyy myos
ohjausta.

Kohderyhma

Perhetyon koulutus on tarkoitettu perhetyossa tyoskenteleville henkildille (julkinen
sektori, yritykset, kolmas sektori), joilla on tdydennyskoulutustarpeita koskien
perhety6tda, mm. pdividkoti, perhepdiviahoito, kotipalvelu, lastensuojelu,
perhepalveluohjaus, perhety?, terveydenhoito. Koulutukseen voivat hakea
hyvinvointialalla tyoskenteleviat henkil6t, jotka asuvat tai ovat tdissa Oulun,
Ylivieskan tai Raahen seutukunnan alueella.

Koulutuspaikka
Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, Ylivieskan yksikko
Vierimaantie 7, Ylivieska.

Hinta
Koulutuksen hinta on 260 €. Hinta sisaltia koulutusmateriaalit.

Hakeminen

Perhetyon koulutukseen (15 op) hakeminen 9.9.2007 mennessa.

http:/ /ylivieska.centria.fi/kurssitarjonta.asp tai

Reeta Limingoja, puh: (08) 4492 745 / 044 4492 745, reeta.limingoja@centria.fi
Lisétietoa koulutuksesta sekd hankkeen jdrjestdmistd yksittdisistd seminaaripdivista
http:/ /ylivieska.centria.fi/satu

Koulutuksen jdrjestdd SATU sosiaalisen arjen tukeminen -hanke, joka toteutetaan
Pohjois-Pohjanmaan TE-keskuksen myodntamalla ESR rahoituksella ja sitd hallinnoi
CENTRIA tutkimus ja kehitys Ylivieska.

KOULUTUKSEN SISALTO 15 op

Muuttuva vanhemmuus (1 op)

- Perehtyminen perhetyon vahvuuksiin, heikkouksiin,
mahdollisuuksiin ja uhkiin kuvaten niitd SWOT-analyysin avulla

- Muuttuva perhe, vanhemmuus ja yhteiskunnalliset reunaehdot

Tyoskentely muutoksen aikaansaamiseksi perheissa (2 op)

- Perhety0ssa kaytetyt tyomenetelmat

- Perhetyon muotoja eri palvelualueilla

- Keskustelut ja sopimukset asiakkaan ja tyontekijan valilla

- Miten asioihin puututaan ja mitka olisivat hyvia yhteistyokaytanteita
- Salassapito ja viranomaisyhteisty® lapsia ja nuoria koskevissa asioissa
- Uusi lastensuojelulaki

- Perhetyon teoreettisia tulkintoja

Lapsuus elamidn voimavarana (2 op)

- Mitd lapsi tarvitsee suotuisaan kasvuun
- Riittdvan hyva vanhemmuus

- Lampod ja laheisyyttd lapsille

- Koskettaminen hyvinvoinnin vélineena

Riskit ja uhkat lapsuuden ylla (2 op)

- Pédihteet ja perhetyd, mini-interventio

- Laheisneuvonpito

- Insesti-ilmio, huolen puheeksi ottaminen
- Lapsen oma asiakkuus

- Perhetyota tukevat projektit

Perhetyon eettiset pohdinnat (1 op)
- Tyonohjauksesta perhetyossa
- Eettiset kysymykset perhetyossa

Perhevikivalta ja vuorovaikutustaidot (3 op)
- Dialogi ja vuorovaikutus perhety6ssa
- Perhevikivallan tunnistaminen ja ehkdiseminen

Kehittimistehtiva (4 op)
- Opiskelija laatii omaan tyohon tai kiinnostuksenkohteeseen liittyvan
kehittamistehtavan, jota tyOstetddn prosessoiden koko koulutuksen ajan
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TUTKIMUS JA KEHITYS YLIVIESKA
Heti julkaisuvapaa

CENTRIAN SATU HANKE KOULUTTAA PERHETYOHON

Hyvinvointi lasten ja nuorten parissa on 1990-luvun lamavuosien jalkeen noussut suhteelli-
sen korkeaksi. Palvelujdrjestelmdssa on kuitenkin edelleen huoli niistd lapsista ja nuorista,
joille ongelmat nayttavat keskittyvan ilmeten koyhyyden ja huono-osaisuuden periytymise-
na tai sosiaalisten olojen epavakautena. Lasten asema mm. perhevékivallan ja paihteidenkay-
ton sekd perheen yleisen jaksamattomuuden tilanteissa luo haasteita tilanteiden tunnistami-
seen ja reagoimiseen. Yhda enemman halutaan paasta korjaavasta tyostd ennaltaehkdisevaan
vaikuttamiseen ja perheen voimavarojen esille nostamiseen. Sosiaalialan pitkdn aikavalin
tavoiteohjelman mukaan yhtend haasteena onkin ennakoida ja etsid keinoja ihmisten hyvin-
voinnin ja sosiaalisen turvallisuuden parantamiseksi.

Perheiden ongelmat ovat moninaistuneet ja perhetyota tehddan perheissa tehtavan tyon li-
sdksi kouluissa, pdivdkodeissa, neuvoloissa, kotipalvelussa, seurakunnissa ja jarjestoissa.
Perhety6 on jatkuvien haasteiden edessa ja tulevaisuudessa muutoksia tuo mm. uusi lasten-
suojelulaki sekd kuntien yhdistymiset sekd uudet peruspalvelupiirit, kuten aluetta koskeva
peruspalvelupiiri Kallio. Perhetyon tulevaisuuden haasteisiin CENTRIA pyrkii vastaamaan
SATU -sosiaalisen arjen tukeminen hankkeen jadrjestimdn perhetyon koulutuksen avulla.
Hanketta rahoittavat Euroopan sosiaalirahasto (ESR) ja Pohjois-Pohjanmaan TE-keskus.

Perhetyon koulutuksen (15 op) tavoitteena on perhetyossa tydskentelevien ja sinne sijoittuvi-
en ammatillisen osaamisen nostaminen ja tyomarkkina-aseman vahvistaminen. Koulutus
antaa valmiuksia kehittdd perhetyon kaytanteitd sekd nostaa tietoisuutta auttamismahdolli-
suuksista. Koulutuksessa tartutaan ajankohtaisiin aiheisiin, kuten perhevakivalta, paihteet,
riskit ja uhkat lapsuuden ylld, uusi lastensuojelulaki seka salassapito ja viranomaisyhteistyo
lapsia ja nuoria koskevissa asioissa.

Perhetyon koulutus on tarkoitettu Oulun, Ylivieskan tai Raahen seutukuntien alueella perhe-
tyOssa tyoskenteleville tai alalle haluaville henkiléille (julkinen sektori, yritykset, kolmas sek-
tori). Perhetyon opintojen koulutuspaikkana on CENTRIA Ylivieska. Koulutus alkoi
14.9.2007 ja opinnot kestavat 15.3.2008 saakka.

Lisatietoja:
Reeta Limingoja, (08) 4492745, 044-4492745, reeta.limingoja@centria.fi
SATU hankkeen projektivastaava




Sosiaalisen arjen tukeminen

Loppuseminaari

s AT“ Perjantai 28.3.2008
klo 12.00-15.00

Paikka Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, Vierimaantie 7, Ylivieska, Auditorio

12.00 SATU-hankkeen tuloksia
Projektivastaava Reeta Limingoja, CENTRIA Tutkimus ja kehitys, Ylivieska

12.15 SATU-hanke ja perhetyén koulutus: Kouluttajien nikemyksia
Perhetyon kouluttajat Kaija Koivusaari ja Marja Savolainen

Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, Ylivieskan yksikko

Kehittimistehtdva: Lapsikeskeistd perhetyota
Perhetyon opiskelija Paivi Ojala

Kehittimistehtava: Erityislapset pdivahoidossa
Perhetyon opiskelija Kirsti Vehmas

13.00 Dialogit kohtaamisissa
-Keitd meitd on mukana?
FT, perheterapeutti VET, psykoterapeutti Pirjo Keskitalo
Koulutus- ja tydnohjauspalvelut Ihme ja Kumma Oy
14.00 Kahvi

14.15 Dialogit kohtaamisissa jatkuu

15.00 Pdivan pditos

Tilaisuus on maksuton

limoittautumiset 25.3.2008 mennesséa
Reeta Limingoja (08) 4492 745, 044 4492 745, reeta.limingoja@centria.fi

Hankkeen kotisivut http://ylivieska.centria.fi/satu
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TUTKIMUS JA KEHITYS YLIVIESKA
Heti julkaisuvapaa

SATU HANKKEELLA OSAAMISTA PERHETYOHON

Perhetyon avulla vastataan perheiden ja erityisesti lasten tarpeisiin esimerkiksi neuvoloissa, var-
haiskasvatuksessa, kouluissa, perhetyossa ja lastensuojelussa. Perhetyolla voidaan tukea van-
hempia heiddn kasvatustehtavassaan, tehdd vanhemmuuden arviointia tai jarjestaa lapselle ha-
nen hyvinvointia tukevaa toimintaa menetelmind mm. dialogi, kasvatuskumppanuus, perheen
voimavarojen tukeminen ja huolen puheeksi ottaminen. Perheiden ongelmat ovat haastavia ja
vaativat moniammatillista yhteisty6td, asiantuntijuutta ja osaamista perhetydssa tyoskentelevilta.
Tahan tarpeeseen on vastattu SATU sosiaalisen arjen tukeminen hankkeen perhetyon koulutuk-
sen avulla. Koulutuksen sisallon suunnittelussa on huomioitu perheiden valistaminen ja tukemi-
nen, lapsen oikeuksien kunnioittaminen, perheiden hyvinvointi ja vanhemmuuden turvaaminen,
perheongelmien monimuotoistuminen, palvelurakenteen muutos ja alueellinen kehittdminen.

SATU hankkeen tavoitteena oli perhetyon osaamistason ja asiantuntijuuden lisdaminen tydela-
maldhtoisen perhetyon koulutuksen avulla. Koulutuksen tavoitteena oli antaa valmiuksia kehit-
tda perhetyon kaytanteita seka nostaa tietoisuutta auttamismahdollisuuksista. Perhetyon koulu-
tus toteutettiin 15 op laajuisena kymmenelle perhetyossa tyoskentelevélle henkildlle. Koulutuk-
sessa tartuttiin ajankohtaisiin aiheisiin, kuten perhevakivalta, paihteet, riskit ja uhkat lapsuuden
ylla sekd uusi lastensuojelulaki. Lisdaksi hankkeen tavoitteena oli vahvistaa perhetydssa tyosken-
televien tyomarkkina-asemaa, tyopaikkojen sdilymistd ja erityisesti naisten urakehitystd seka
vaikuttaa laadukkaiden palveluiden saantiin.

Opintojen aikana koulutukseen osallistuvat laativat tyoelamaldhtdisen kehittamistehtavan ja ke-
hittivat perhetyon toimintakdytanteitd omissa tyoyhteistissaan. Kehittamistehtavien aihealueita
olivat mm. perhetyon raportointilomake, perhetyon palvelukuvaus, vasynyt diti kotipalvelun
asiakkaana, paihdeaidit ja tyokalupakki perheviikonlopulle. Koulutuksen avulla perhetyon am-
mattilaiset ovat saaneet faktatiedon lisdksi tyokaluja jokapaivdiseen tyohon ja arkirutiineihin,
ajatusten vaihto ryhmassa on antanut uusia evidita omaan tyohon sekd varmuutta toimia erilaisis-
sa perheen tilanteissa. Koulutus on vaikuttanut tydpaikan saantiin kahden opiskelijan kohdalla ja
tyonantajat ovat tiedostaneet koulutuksen tarpeellisuuden.

SATU hanke toteutetaan 23.4.2007-31.3.2008 Ylivieskan, Raahen ja Oulun seutukuntien alueilla.
Hanketta hallinnoi Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun Ylivieskan yksikon CENTRIA Tut-
kimus ja kehitys seka rahoittavat ESR, Pohjois-Pohjanmaan TE-keskus ja Ylivieskan seutukunta.

Lisatietoja:

SATU hankkeen projektivastaava

Reeta Limingoja, (08) 4492745, 044—4492745, reeta.limingoja@centria.fi
http://ylivieska.centria.fi/satu
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